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Préambule

En 2020, le gouvernement du Québec a annoncé la création du réseau Acces entreprise Québec afin de s’assurer que
les entreprises aient acces a des services d’accompagnement et d’investissement de haute qualité, comparables d’une
région a I'autre dans le respect des spécificités régionales.

Dans le cadre de la mise sur pied de ce nouveau réseau, les MRC obtiennent un financement correspondant au montant
nécessaire pour I'embauche d’au moins deux (2) ressources a temps plein. Ce financement doit étre utilisé pour bonifier
I'offre de services déja existante sur le territoire de la MRC pour accompagner les entreprises. Le financement accordé
a la MRC de La Haute-Gaspésie est de 900 000 $ pour la période allant du 12 mars 2021 au 31 mars 2025.

Afin d‘obtenir ce financement, les MRC devaient produire et soumettre un Plan d’intervention et d’affectation des
ressources (ci-aprés « PIAR »), lequel devait &tre approuvé par le ministére de I'Economie et de I'Innovation (ci-aprés
« MEI »). Le PIAR préparé par la MRC de La Haute-Gaspésie a été approuvé par le MEI le 13 septembre 2021. Bien que
le suivi des actions mises en place par la MRC de La Haute-Gaspésie est consigné dans une version commentée du PIAR
(voir la colonne « Réel »), certaines précisions et résultats méritent d’étre communiqués.

Approbation du PIAR par le Comité aviseur

e Le Comité aviseur AEQ de La MRC Haute-Gaspésie a été formé au cours de I'automne 2021. En raison de la
tenue élections municipales, de I'évolution de la composition du Comité aviseur découlant du résultat des
élections et des aléas découlant de la pandémie (COVID-19), le PIAR tel qu’approuvé par le MEI a été entériné
par le Comité aviseur le 17 février 2022.

Ressources humaines

e Entrée en fonction d’'une premiére ressource temps plein (secteur touristique et environnemental) le 7
septembre 2021;
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e La seconde ressource (secteur bioalimentaire) demeure a étre embauchée. En date des présentes, une offre
d’emploi circule afin de recruter celle-ci.

Entreprises accompagnées

2020-2021 2021-2022

Taux de croissance

20202021 20212022
Entreprises accompagnées 45 65 N4d %
(STA, FSE, FAO, PAUPME)
Entreprises accompagnées - 16 -
(AEQ)
Entreprises accompagnées 45 81 N80 %
(STA, FSE, FAO, PAUPME, AEQ)

e Le contexte pandémique a fait en sorte qu’un plus grand nombre d’entreprises ont sollicité le soutien de la
MRC de La Haute-Gaspésie. Néanmoins, la présence de la ressource AEQ a contribué a faire bondir de 80 % le
nombre d’entreprises accompagnées.

Référencements

2020-2021 2021-2022 Taux de croissance

|
Entreprises accompagnées 45 65 N44 %
(STA, FSE, FAO, PAUPME)
Entreprises accompagnées - 4 -
(AEQ)
Entreprises accompagnées 45 69 N53%
(STA, FSE, FAO, PAUPME, AEQ)

e Le contexte pandémique a fait en sorte qu’un plus grand nombre d’entreprises ont sollicité le soutien de la
MRC de La Haute-Gaspésie a des fins de référencement. Néanmoins, la présence de la ressource AEQ a
contribué a faire bondir de 53 % le nombre d’entreprises accompagnées. Le nombre d’entreprises référées (4)
est moindre que la cible de 15, ce qui s’explique par deux choses : 1) entrée en poste de la ressource en
septembre 2021 et 2) possibilités limitées de référencement dans les domaines relevant du mandat de la
ressource.

Projets collectifs auxquels la ressource AEQ participe

e Laressource AEQ a participé a trois projets collectifs :

o en collaboration avec la SADC de La Haute-Gaspésie, mise en ceuvre d’une Stratégie de
développement du plein air non motorisé de la Haute-Gaspésie, laquelle a pour objectif de contribuer
au développement économique de la région par le déploiement d’une offre accrue d’activités de plein
air non motorisées;

o en collaboration avec la SADC de La Haute-Gaspésie et la Chambre de commerce de la Haute-Gaspésie
et des entreprises, participation a I’élaboration d’un plan de développement intégré des Chic-Chocs
et de la Haute-Gaspésie (PDICCHG);

o encollaboration avec le Conseil régional de I'environnement Gaspésie-lles-de-la-Madeleine et la Régie
intermunicipale de traitement des matieres résiduelles de la Gaspésie, participation au projet Synergie
Gaspésie, lequel vise a faire la promotion de I'économie circulaire. Plus précisément, ce projet consiste
a accompagner les industries, commerces et institutions dans la mise en place de stratégies de
réduction, réemploi, recyclage et valorisation de leurs matieres résiduelles. L’objectif est de réduire
les émissions de gaz a effet de serre ainsi que la quantité de matiéres résiduelles générées sur le
territoire. Résultats découlant de la participation de la ressource AEQ a ce projet :
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= 93 organisations ont été approchées, quatre d’entre elles ont manifesté un intérét a
rencontrer la ressource AEQ a des fins d’accompagnement. Une synergie entre deux
organisations de la Haute-Gaspésie et une organisation de la Matanie a tout de méme été
réalisée, ce qui a permis de valoriser prés de 2,5 tonnes de textiles plutot que de diriger cette
matiére vers un site d’enfouissement.

Initiatives auxquelles la ressource AEQ participe

e laressource AEQ a participé a deux initiatives, soit :

o référencement des programmes de financement pertinents pour la clientele de la MRC. L'initiative
d’amélioration envisagée est la création d’un répertoire permettant de rassembler les informations
pertinentes quant aux différents programmes de financement (préts et subventions). Bien que la
ressource ait consacré du temps a cette initiative, il s’est avéré que de nombreux outils sont déja
disponibles : annuaire des subventions, sites web, tableaux préparés par le gouvernement du Québec,
etc. Cette action du PIAR est donc remise en question et pourrait étre remplacée par une veille. Ce
point sera a I'ordre du jour de la prochaine rencontre du Comité aviseur;

o sensibilisation des acteurs locaux aux enjeux propres au développement durable par le
développement et implantation d'outils (de sensibilisation, d'aide a la décision, de diagnostic quant a
la quantification d’émissions de gaz a effet de serre, etc.). En présence d’'une multitude d’outils
pertinents et accessibles publiquement, la ressource n’a pas investi du temps afin de créer un nouvel
outil. Une banque d’outils pertinents a plutot été constituée. Une action du PIAR est la réalisation
d’inventaires d’émissions de gaz a effet de serre d’entreprises de la Haute-Gaspésie. La ressource AEQ
n’a pas réalisé de démarches en ce sens en raison de la complexité d’une telle démarche. Toutefois,
les sources de financement disponibles afin de soutenir la préparation de tels inventaires ont été
répertoriées. Cette action du PIAR est remise en question et pourrait étre remplacée par la réalisation
d’un inventaire de gaz a effet de serre de la MRC de La Haute-Gaspésie ou par I'octroi d’'un contrat a
une ressource externe spécialisée. Ce point sera a I'ordre du jour de la prochaine rencontre du Comité
aviseur.

Utilisation des sommes allouées

Suivi de I’'avance de 100 00 $

Montant résiduel au 31 mars 2021 100 000 $
Dépenses réalisées et payées au 31 mars 2022 (salaires et charges sociales) 0Ss
Honoraires 0$
Frais administratifs (max 5 % des dépenses admissibles réalisées jusqu’a un 0S
maximum de 50005 pour la durée de la convention)

Montant résiduel au 31 mars 2022 100 000 $
Dépenses réalisées et payées au 31 mars 2022 (salaires et charges sociales) 41579S
Honoraires 0$
Frais administratifs (max 5 % des dépenses admissibles réalisées) 0S
Montant résiduel au 31 mars 2022 158421 $

Accessibilité des entreprises a des services comparables sur I’ensemble du territoire

e Toute entreprise de la Haute-Gaspésie a acces aux services de développement économique offerts par la MRC
de La Haute-Gaspésie. Des actions visant a faire la promotion de ceux-ci sont réalisées, notamment grace a des
publicités dans les médias traditionnels, a des publications sur les réseaux sociaux, a la diffusion d’information
sur des sites internet et par la participation des dirigeants et employés de I'organisation a des activités de
formation et de réseautage. De plus I'embauche d’une ressource attirée aux dossiers en lien avec le
développement récréotouristique non motorisé et le développement durable facilite I'accés des entrepreneurs
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a un soutien adapté. Puisque la question de I'accessibilité n’est pas inscrite au PIAR tel qu’approuvé par le MEI,
la MRC de La Haute-Gaspésie n’a pas recueilli de données quant au nombre d’initiatives déployées.
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Axes

Objectifs ) )
K d’intervention
d’AEQ ’
d’AEQ Réel
Enjeux a travailler par . . o . . . ., Indicateurs de Temps imparti par les
(inscrire . . Obijectifs a atteindre Actions mises en place Echéances
la MRC . (inscrire performance ressources
uniqguement le .
. uniquement le
chiffre .
chiffre
correspondant)
correspondant)
#1-Bonifier I'offre 1-Embauche d’une Offre d’emploi incluant ces 1 juillet 2021 1 personne embauchée | Temps non imparti aux Entrée en fonction le 7
d’accompagnement 1 7 ressource pour le secteur criteres : avant la fin du 3¢ ressources septembre 2021
destinée aux touristique dont le trimestre de I'année
entreprises du territoire déploiement de la stratégie | Niveau universitaire 2021
de la MRC du plein air non motorisé . . .
. Expériences en tourisme, gestion
(accompagnement et le développement ; )
. e de projet, concertation,
sectoriel spécialisé) durable D .
communications, environnement
2-Embauche d’une Offre d’emploi incluant ces 1 octobre 2021 1 personne embauchée | Temps non imparti aux La ressource demeure a étre
ressource pour le critéres : avant la fin du 4¢ ressources embauchée.
développement du secteur trimestre de I'année
agroalimentaire Niveau universitaire 2021
Expériences en agriculture,
économie, administration,
gestion de projet, transformation
alimentaire
#2-Accompagnement 1-Concerter les acteurs du Organiser des rencontres avec les | 31 mars 2022 Planifier et organiser 3 20 % du temps d’une Stratégie de développement
2 1,2,3,4

des entreprises dans le
déploiement de la
stratégie du plein air
non motorisé

plein air non motorisé

3 filieres : ski, vélo, randonnée
pédestre

rencontres, rédaction
de 3 comptes rendus,
révision de la stratégie
et mises a jour.

ressource

du plein air non motorisé
révisé et mise a jour.

Etude du volumineux dossier
constitué par un consultant
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Enjeux a travailler par
la MRC

Objectifs
d’AEQ

(inscrire
uniqguement le
chiffre
correspondant)

Axes
d’intervention
d’AEQ

(inscrire
uniqguement le
chiffre
correspondant)

Objectifs a atteindre

Actions mises en place

Echéances

Indicateurs de
performance

Temps imparti par les
ressources

Réel

mandaté afin d’élaborer la
Stratégie.

Ski : multiples rencontres et
conversations téléphoniques
avec la Coopérative
représentant les acteurs de
I'industrie (6 organisations)
actifs dans la région afin
d’identifier les besoins,
enjeux et réalités du secteur.
Discussions téléphoniques
avec la majorité des
organisations impliquées.

Vélo de montagne : prise de
connaissance par le conseiller
des démarches réalisées
avant son entrée en poste et
multiples
rencontres/échanges avec le
consultant impliqué
préalablement a son arrivée.
Rencontres avec deux des
trois entreprises actives sur le
territoire.

Randonnée pédestre :
rencontres et échanges avec
les intervenants pertinents
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Axes

entreprises

vers les ressources et les
fonds appropriés

référencement vers les
organismes et les fonds
régionaux et nationaux

2-Référer les entreprises vers les
services appropriés

référencement

b)15 entreprises
référées annuellement

ressource

Objectifs ). .
d’intervention
d’AEQ ’
d’AEQ Réel
Enjeux a travailler par . . o ] . . ., Indicateurs de Temps imparti par les
(inscrire . . Objectifs a atteindre Actions mises en place Echéances
la MRC . (inscrire performance ressources
uniqguement le .
] uniqguement le
chiffre ]
chiffre
correspondant)
correspondant)
dans la région afin d’élaborer
une stratégie de
développement pour ce
volet.
2-Accompagner les Accompagnement individuel des 31 mars 2022 Accompagnementde 4 | 25% du temps d’une Accompagnement de 13
entreprises dans leurs entreprises dans leur projet de entreprises ressource organisations. Voir I'Outil de
projets développement suivi AEQ pour les détails.
#3-Développement des 2 1,2,3,4,5,6 1-Accompagner les 1-Accompagnement individuel 31 mars 2022 Accompagnement de 3 40% du temps d’une La ressource demeure a étre
entreprises du secteur entreprises dans leurs des entreprises avec leur projet entreprises ressource embauchée.
agroalimentaire projets de développement
2-Développement de la 1-Réaliser des actions du PDZA 31 mars 2022 2 actions réalisées 20 % du temps d’une La ressource demeure a étre
zone agricole ressource embauchée.
2-Renouvellement du PDZA 31 mars 2023 PDZA mis a jour 20 % du temps d’une La ressource demeure a étre
ressource embauchée.
#4-Développement des 4 1,4,5,6 1-Référer les entreprises 1-Produire un outil de 31 mars 2023 a) Plan ou outil de 20 % du temps d’une a) Enprésence d’outils de

référencement
préexistant (annuaire des
subventions, sites web,
tableaux préparés par le
gouvernement du
Québec, etc.), un outil n’a
finalement pas été
produit a I'interne. Nous
remettons en question la
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Enjeux a travailler par
la MRC

Objectifs
d’AEQ

(inscrire
uniqguement le
chiffre
correspondant)

Axes
d’intervention
d’AEQ

(inscrire
uniqguement le
chiffre
correspondant)

Objectifs a atteindre

Actions mises en place

Echéances

Indicateurs de
performance

Temps imparti par les
ressources

Réel

mise en place de cette
action.

b) Depuis le mois de
septembre, 4
organisations ont été
référées par le Conseiller
AEQ.

#5-Développement
durable

1,2

1,2,4

1-Améliorer la
performance
environnementale des
entreprises

1-Réaliser des diagnostics des
émissions de carbone

31 mars 2022

a) 10 entreprises
rencontrées

b) 2 a 4 entreprises
participantes

20 % du temps d’une
ressource

Cette action n’a pas été mise
en place. L’élaboration d’une
stratégie visant son
déploiement est
présentement envisagée en
raison de la complexité du
processus de réalisation de
diagnostics d’émissions de
CO..

2-Créer des synergies entre les
entreprises afin de valoriser les
sous-produits

31 mars 2023

a) 20 entreprises
rencontrées

b) 2 a 5 entreprises
participantes

30 % du temps d’une
ressource

93 organisations sollicitées
(entreprises, OBNL,
coopératives, entreprises
d’économie sociale,
institution d’enseignement,
municipalités).

4 organisations locales
rencontrées.
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Enjeux a travailler par
la MRC

Objectifs
d’AEQ

(inscrire
uniqguement le

Axes
d’intervention
d’AEQ

(inscrire
uniqguement le

Objectifs a atteindre

Actions mises en place

Echéances

Indicateurs de
performance

Temps imparti par les
ressources

Réel

chiffre ]
chiffre
correspondant)
correspondant)
1 synergie impliquant 3
organisations mise en place.
#6-Développement des 1 7 Ressources compétentes 1-Participer aux activités de 31 mars 2022 a) Participation a deux 5% du temps d’une Participation a une série de

compétences

développement des
compétences offertes par les
partenaires

activités de 'APDEQ

ressource

formation de I'Ecole des
entrepreneurs du Québec 12
heures) et 3 formations de
I’APDEQ (environ 15 heures).
Une 4¢ formation de ’'APDEQ
est présentement suivie.
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